
Ηλεκτρονική Θυρίδα ΟΒΙ 
Ο ΟΒΙ ενδιαφέρεται να υλοποιήσει διαδικτυακή ηλεκτρονική θυρίδα για την εξασφάλιση 

αμφίδρομης επικοινωνίας με τους καταθέτες αιτήσεων κατοχύρωσης Βιομηχανικής Ιδιοκτησίας.  

 

Η ηλεκτρονική θυρίδα, ως μέρος του  Συστήματος  ΤΠΕ που χρησιμοποιεί ο Οργανισμός 

Βιομηχανικής Ιδιοκτησίας,  θα πρέπει να έχει τα ακόλουθα λειτουργικά χαρακτηριστικά: 

1. Η πρόσβαση στην ηλεκτρονική θυρίδα του ΟΒΙ θα επιτρέπεται στον τελικό χρήστη μόνο 

εφόσον έχει προηγουμένως εγγραφεί ηλεκτρονικά. Μέσω της θυρίδας θα παρέχεται η 

απαιτούμενη υπηρεσία εγγραφής η ενεργοποίηση της οποίας θα γίνεται μετά και από 

φυσική ταυτοποίηση των στοιχείων του χρήστη. 

2. Κάθε εγγεγραμμένος χρήστης αποκτά προσωπική θυρίδα. Ο ενεργός εγγεγραμμένος 

χρήστης (που μετά τη διαδικασία εγγραφής έχει αποκτήσει μοναδικό αναγνωριστικό και 

συνθηματικό εισόδου και επιπλέον έχει ενεργοποιήσει το λογαριασμό του με φυσική 

ταυτοποίηση στοιχείων) θα έχει δικαιώματα αποκλειστικής πρόσβασης στην προσωπική 

τους θυρίδα, όπου θα μπορεί να αποθέτει ή να παραλαμβάνει ηλεκτρονικά έγγραφα 

(αρχεία μορφής κυρίως pdf). 

3. Τα αρχεία-περιεχόμενα της θυρίδας θα είναι προσβάσιμα μόνο από τον κάτοχο της 

θυρίδας και τους αρμόδιους χειριστές του ΟΒΙ.  

4. Κάθε έγγραφο μπορεί προαιρετικά να φέρει ημερομηνία λήξης μετά την οποία 

διαγράφεται από τη θυρίδα. 

5. Ο κάτοχος της θυρίδας μπορεί να εισάγει έγγραφα στη θυρίδα του κατά βούληση. 

Μπορεί επίσης να δημιουργεί φακέλους για την ομαδοποίηση των εγγράφων (κατά 

αριθμό αίτησης του αντίστοιχου τίτλου Βιομηχανικής Ιδιοκτησίας) και να μεταφέρει τα 

έγγραφά του αντίστοιχα. Κάθε τέτοια κίνηση καταγράφεται στο ιστορικό της θυρίδας, το 

οποίο είναι διαθέσιμο στον κάτοχο μόνο για ανάγνωση (δεν μπορεί να αλλάξει το 

περιεχόμενό του) ή για εκτύπωση (ανά κίνηση ως πχ αποδεικτικό παραλαβής και / ή 

συνολικά για όλα τα έγγραφα). Εναλλακτικά μπορεί να δημιουργείται αποδεικτικό 

παραλαβής εγγράφων μετά από την εισαγωγή από τον κάτοχο εγγράφου ή ομάδας 

εγγράφων μετά από επιλογή του. Το αποδεικτικό εισάγεται στη θυρίδα ως έγγραφο 

προερχόμενο από τον ΟΒΙ (βλ. επόμενο σημείο).  

6. Ο ΟΒΙ μπορεί να εισάγει αντίστοιχα έγγραφα στη θυρίδα κάθε χρήστη προς απάντηση 

αιτημάτων του, ενημέρωσή του (ως κοινοποίηση ενημερωτικών επιστολών) ή 

αποστολής επίσημων εγγράφων που σχετίζονται με τη διαδικασία κατοχύρωσης 

Βιομηχανικής Ιδιοκτησίας (πχ ηλεκτρονικός τίτλος κατοχύρωσης). Τα έγγραφα που 

εισάγονται από τον ΟΒΙ στη θυρίδα θα πρέπει να διαχωρίζονται ευκρινώς από τα 

έγγραφα που εισάγει ο κάτοχος της θυρίδας. Η εισαγωγή των εγγράφων θα μπορεί να 

γίνεται σε εσωτερικούς φακέλους της θυρίδας για διευκόλυνση της πρόσβασης του 

κατόχου. Ο κάτοχος θα μπορεί μόνο να δει το περιεχόμενο, να εκτυπώσει ή να λάβει 

αντίγραφο των εγγράφων που εισάγει ο ΟΒΙ στη θυρίδα του. Η εισαγωγή εγγράφων από 

τον ΟΒΙ , αλλά και η ανάγνωση, εκτύπωση ή λήψη αυτών από τον κάτοχο της θυρίδας 

θα εγγράφεται στο ιστορικό της θυρίδας. 

7. Μετά την εισαγωγή νέου έγγραφου από τον ΟΒΙ σε μία θυρίδα, θα ενημερώνεται 

αυτόματα ο κάτοχος με ηλεκτρονικό μήνυμα. Κατά την είσοδό του στη θυρίδα, θα 



εμφανίζεται μήνυμα για την ύπαρξη νέων εγγράφων τα οποία θα υποδεικνύονται 

ευκρινώς και θα διευκολύνεται η πρόσβασή του σε αυτά. 

8. Τα έγγραφα που εισάγονται στη θυρίδα από τον κάτοχό της ή από τον ΟΒΙ θα μπορούν 

να φέρουν προηγμένη ηλεκτρονική υπογραφή και χρονοσήμανση, η ακεραιότητα των 

οποίων θα διατηρείται και μετά την εισαγωγή τους στη θυρίδα ή τη λήψη αντιγράφων 

τους από τον κάτοχο της θυρίδας.  

9. Το περιβάλλον χρήσης της θυρίδας θα πρέπει να υποστηρίζει τουλάχιστον δύο γλώσσες 

(Ελληνικά - Αγγλικά) και να παρέχει τη δυνατότητα στον κάτοχο της θυρίδας να 

προσδιορίζει την επιθυμητή γλώσσα χρήσης. 

10. Η θυρίδα θα παρέχει μηχανισμούς διαγραφής ή εκκαθάρισης εγγράφων σύμφωνα με 

συγκεκριμένους κανόνες (πχ ημερομηνία λήξης, παλαιότητα εγγράφου κλπ). Όλες οι 

σχετικές ενέργειες εγγράφονται στο ιστορικό της θυρίδας. 

11. Θα παρέχεται η δυνατότητα μελλοντικής επέκτασης για απόδοση αριθμού αιτήματος 

(ticketing) ή αριθμού πρωτοκόλλου στα έγγραφα που εισάγονται στη θυρίδα. 

12. Θα παρέχεται η δυνατότητα μελλοντικής επέκτασης με χρήση μηχανισμών ισχυρής 

αυθεντικοποίησης για τη διασφάλιση πρόσβασης των κατόχων της θυρίδας. 

13. Θα παρέχει δυνατότητα μελλοντικής λειτουργικής επέκτασης ώστε να επιτρέπει την 

εξουσιοδότηση της πρόσβασης προς τη θυρίδα και από άλλους χρήστες. 

 

 

 

Επιπλέον η ηλεκτρονική θυρίδα του ΟΒΙ θα πρέπει να ικανοποιεί τις ακόλουθες τεχνικές 

προδιαγραφές: 

1. Η εφαρμογή πρέπει να είναι πλήρως web based και ανεξάρτητη από την πλατφόρμα 

υλοποίησης. 

2. Σε όλες τις περιπτώσεις η ανταλλαγή δεδομένων θα γίνεται με χρήση HTTPS για 

κρυπτογράφηση και εξασφάλιση της ακεραιότητας και εμπιστευτικότητας της 

διακινούμενης πληροφορίας. 

3. Η γλώσσα ανάπτυξης που θα χρησιμοποιείται στο παραγωγικό σύστημα και το 

περιβάλλον υλοποίησης της ηλεκτρονικής θυρίδας του ΟΒΙ θα είναι Java. 

4. Θα παρέχονται κατάλληλες δικτυακές υπηρεσίες (web services) για την ανάπτυξη 

μηχανισμών αυτοματοποιημένης εισαγωγής εγγράφων από την πλευρά του ΟΒΙ, καθώς 

και μεταφοράς εισερχόμενων εγγράφων στα εσωτερικά συστήματα του Οργανισμού. 

5. Θα μπορεί να επεκταθεί κατάλληλα για την αποστολή ενημερωτικών μηνυμάτων SMS 

στον κάτοχο της θυρίδας σχετικά με την εκτέλεση προκαθορισμένων ενεργειών στο 

περιεχόμενο αυτής. 

6. Θα μπορεί να επεκταθεί κατάλληλα ώστε να χρησιμοποιούνται μηχανισμοί ισχυρής 

αυθεντικοποίησης χρηστών και αναγνωρισμένης χρονοσήμανσης των αποδεικτικών 

εισαγωγής εγγράφων. 

 


